
【LineBot】来店予約等への活用
ブラッシュアップ

ビジネスソリューション部
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現状報告

2019年4月18日にサービス統合

 「LINE@」

 「LINE公式アカウント」

「LINE公式アカウント」へ統合され
さまざまな機能がWEB・アプリ上から
簡単にできるようになった
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現状報告 ~「LINE公式アカウント」説明~

Web（アプリ）から

メッセージ配信

タイムライン投稿

リッチメニュー

ショップカード

クーポン

レポート（分析）

etc…
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現状報告 ~「LINE公式アカウント」説明~

機能 LINE公式
アカウント

備考

新商品お知らせ ○ 「メッセージ配信」

ランキング △ 「自動応答メッセージ」

来店スタンプ ○ 「LINEショップカード」

来店予約 × ぐるなびの予約ページへ

クーポン ○
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現状報告 ~料金プランの紹介~

ＬＩＮＥ公式アカウントの料金プラン

月中でのプラン変更可能

上限に達するとメッセージ送信不可

無料メッセージ通数

送った人数 × メッセージ

100人に１メッセージ送信
→ 100通としてカウント → 10回が上限

フリープラン ライトプラン スタンダードプラン

月額固定費 無料 5,000円 15,000円

無料メッセージ通数 1,000通 15,000通 45,000通

追加メッセージ料金 不可 5円 ～3円
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